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Mensagem do Presidente

Este é o sétimo Balango Social elaborado pelo Terminais Fluviais do Brasil S.A. (TFB). Temos
grande satisfacdo em apresentar esta publicacdo, que representa um relatério voltado a evidenciar as
acOes desenvolvidas ao longo de 2025 pelo TFB, reafirmando o compromisso e responsabilidade da
empresa com a sociedade — em especial com a comunidade de Itacoatiara (AM).

Estamos convictos de que o TFB vem fortalecendo, ano apds ano, seu compromisso
socioambiental, buscando ser mais do que um empreendimento comercial: um agente ativo de
responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel. Nossa missao é contribuir para o progresso
da regido, respeitando o meio ambiente, as culturas e as tradi¢des locais.

Reiteramos ainda nosso empenho constante na inovacdo e na ado¢dao de tecnologias
avangadas nas operacdes com petroleo, derivados e biocombustiveis, sempre com o objetivo de
preservar a seguranca de nossos colaboradores, proteger o meio ambiente e garantir a integridade de
nossas operagdes.

O Grupo Dislub Equador, controlador do TFB, reafirma sua vocacdo em conduzir negécios
pautados no verdadeiro conceito de sustentabilidade: uma economia viavel, uma sociedade justa e

um meio ambiente equilibrado.

Assim acreditamos, assim incentivamos.

Boa leitura a todos!

Atenciosamente,

Marcelo Magalhaes
CEO — Diretor Presidente
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1. HISTORICO

Nascida em Recife/PE em 19 de abril de 2010, com a razdo social de Equador Log S.A. e em 01
de setembro de 2013 passou a se denominar Terminais Fluviais do Brasil S.A. (TFB). O TFB foi criado
em 2013 para superar as dificuldades de abastecimento na regido norte do Brasil. Em margo de 2013
o Grupo Dislub Equador inaugurou um empreendimento de 102 mil metros quadrados, na cidade de
Itacoatiara/AM, a 265 km de Manaus pela rodovia AM 010.

Com uma tancagem capaz de armazenar 103 milhdes de litros de combustiveis derivados de
petréleo liquido e biocombustiveis, o TFB é sem duvida um marco na economia da regido. O TFB
transformou a logistica de combustivel por cabotagem na regido norte uma atividade perene, uma
vez que sua localizacdo estratégica, antes do pedral do tabocal, e sua gigantesca tancagem permitem
gue os navios cheguem até Itacoatiara com sua capacidade mdaxima de carga, aliviando o calado para
prosseguir viagem até Manaus.

Este ganho logistico reduz o valor do frete, agiliza o processo operacional e diminui a
guantidade de viagens dos navios e balsas, por conseguinte minimiza sobremaneira os riscos do
trafego no rio Amazonas e riscos de acidentes ambientais e ainda contribui com o abastecimento dos
estados do Amazonas, Acre, Rondonia, Para e Mato Grosso.

Sob a 6tica socioambiental, os beneficios do TFB vdao muito além da economicidade na
logistica de combustiveis na regido. Este empreendimento é responsavel por centenas de empregos
diretos e indiretos, é responsavel pela formacdo de mao de obra qualificada, gera renda para o estado
e municipio. Além do foco econdmico, o TFB procura integrar a responsabilidade social e ambiental,
em busca de maior eficiéncia e qualidade na prestacao dos servicos.

Em janeiro de 2017, o TFB empreendeu uma ambiciosa jornada de internalizacdo de
processos, treinamentos e assimilacdo da doutrina do seu Sistema de Gestdo Integrado.
Demonstrando ousadia, a empresa almejou a certificacdo de todos os setores e processos em um
periodo extremamente reduzido, realizando a implementacdo simultanea de quatro importantes
normas: ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015, OHSAS 18001 (atualizada posteriormente pela ISO
45001:2018) e NBR 16.001:2012. A figura 1 apresenta a linha do tempo do TFB.
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Ao aliar critérios de acessibilidade, saude e seguranga, compromisso com o meio ambiente,

conceitos de operagdes mais seguras, tecnologias modernas e efetividade, o TFB executa suas

operacdOes de carga e descarga e armazenamento de maneira rdpida, segura e eficiente, tornando

assim uma das empresas mais lucrativas do Grupo Dislub Equador.
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Figura 1. Linha do tempo do TFB.
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2. MISSAO, VISAO E VALORES
MISSAO

Distribuir energia com solucdes de abastecimento que atendam os clientes de forma eficiente.

VISAO

Ser um dos maiores e melhores grupos econémicos do pais, sendo referéncia em gestao e satisfacao

Clientes satisfeitos

Pessoas apaixonadas pelo que fazem

Qualidade - fazer bem-feito e rapido

do cliente.

VALORES

Recife, 07 de outubro de 2024.

Marcelo Morales Ortiz

Diretor de Operagoes
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3. POLITICA DE GESTAO INTEGRADA

1SIDE+

L, 550 ENEROEN.

POLITICA DE GESTAO

INTEGRADA

150 9004 = 150 14001 * 150 45001 « NER 16001

Superacéo das expectativas de nossos clientes;

Senvigos de recebimento, armazenagem, transhordo e expedico de petroleo, seus
derivados liquidos & biocombustiveis, através de modais fluvial & rodoviario, adotando

05 seguintes principios:

Melhoria continua da eficacia do Sistema de Gestao Integrado
com objetivo de melhorar o desempenho dos processos;

Comprometimento em proporcionar um ambiente de
trabalho seguro e saudavel para prevencéo de acidentes,
incidentes e doencas ocupacionais, através da eliminacéo de
perigos e riscos de seguranca e salde ocupacional;

Comprometimento com a protecéo do meio ambiente,
prevencédo da poluicdo e dos Impactos adversos;

Atendimento a legislacdo e normas regulamentadoras
vigentes e outros requisitos subscritos pela organizacao;

Comprometimento com a promocéo do desenvolvimento
sustentavel, consulta e participacdo das paries interessadas;

Comprometimento com os seguintes principios

da Responsabilidade Social:

RESPONSABILIZAGAD, TRANSPARENCIA, COMPORTAMENTO ETICO,
RESPEITO PELOS INTERESSES DAS PARTES INTERESSADAS, PELAS NORMAS
INTERNACIONAIS DE COMPORTAMENTO E PELOS DIREITOS HUMANOS.

Recife, 08 de owtubro de 2024,

Marcelo Morales Ortiz

DIRETOR DE OPERN;@ES
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4. CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Cédigo de Etica e Conduta - corporativo fornece orientacdes para uma ampla gama de

praticas e processos empresariais, pautada nos principios éticos, transparentes e legais. Os assuntos

tratados no Cédigo de Conduta também sao disseminados através de campanhas, banners, painéis

de avisos, intranet, palestras. Conheca

http://www.tfbsa.com.br.

5. SGI

o documento, na

integra acessando nosso site

O Sistema de Gestao Integrado — SGI do TFB foi criada em janeiro de 2017 com o objetivo de

implantar e monitorar a disseminacdo da cultura e dos processos de todas as atividades

desenvolvidas pela empresa. A figura 2 abaixo apresenta a interacao dos processos do SGl:

Ebeedmea do INTERACAO DOS PROCESSOS DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO
contexto, definigdo e 1SO 9001 - I1SO 14001 - ISO 45001 — NBR 16001
partes interessadas
do escopo do SGI - - =
¥ | Melhoria do Sistema de Gestéo Integrado |
]
v 0000 OO S SO S s
CLIENTES 1 |
- TS TTmmmmm oo > | Lideranga | !
i |
: Responsabilidades e t Riscos e :
! autoridades Oportunidades E
______ _‘_i | SGI — Generalidades e Abordagem de Processos |
______ ...i
s | 4 B R
| Planejamento Avaliacio de desempenho e > CA
INTERESSADAS : ! < P CLIENTES
! Gestdo Operacional
| =
| Programagdo de Entrada de @ Saida de
| CT/Balsa/Navio Qﬁ CT/Balsa/Navio CT/Balsa/Navio : Atracagiio e
i 0 1 desatracacdo
i E':m Espera _ _liberagio Liberagio ; ! Transbordo
| Chegada : Saida | Armazenagem
| u i 5
H Planejamenta das Devolugdo de ! ! Devolugdo de
H Operagdes Eb Armazenagem % \ Armazenagem
i
Legenda:
mmp Atividades
—=-+ Fluxo de infermagdo
" L. B - - - B :Processos orientadores
Gestdio Administrativa Gestdo de Suprimentos Gestdo de Pessoas Gestdo da Manutengdo Gest&o Comercial
[ |Processos centrais

Figura 2. Interagdo dos processos do SGl.
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6. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE GESTAO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Gestdo de Responsabilidade Social é o conjunto de praticas, politicas e estratégias adotadas
para integrar preocupacdes sociais, ambientais e éticas em suas operacdes e na interacdo com as

partes interessadas. A atuagdo da Gestdo de RS seguird os seguintes principios:

e Etica;

e Transparéncia;

e Respeito a diversidade;

e Desenvolvimento humano;

e Desenvolvimento Profissional;

e Desenvolvimento Sustentavel.

A implanta¢ao dos principios de responsabilidade social vem se intensificando nos ultimos
anos. Como uma empresa em constante crescimento, a TFB enfrenta o desafio de disseminar esses
principios entre todas as partes interessadas, fortalecendo sua cultura organizacional e seu
compromisso ético. Isso implica promover a melhoria continua dos processos de gestdo e, ao mesmo
tempo, contribuir de forma positiva para a sociedade da qual faz parte.

A Gestdo de Responsabilidade Social estabeleceu como meta para 2025 a realizacdo de, no
minimo, uma ac¢do de responsabilidade social por més. O indicador é acompanhado mensalmente
através do sistema FLAG. O grafico 1 abaixo apresenta os resultados do indicador dos meses de janeiro

a outubro de 2025.
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Grafico 1. Indicador: Ages de Responsabilidade Social. Meta e resultados obtidos.

B REALIZADO E META

MAI

7. TFB EM NUMEROS

7.1 OPERACAO

Capacidade de armazenamento — 103.000m?3;

= QOperagdes simultaneas: 04 balsas ou 02 balsas e 01 navio;

= 1.368 Navios descarregados de 2013 até setembro de 2025;

= 10.632 Balsas carregadas de 2013 até setembro de 2025;

1 1

AGO SET oOuTt

=  Volume movimentado de 2013 até setembro de 2025: 24.372.823.500 litros.
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8. COMUNICACAO

O TFB disponibiliza diversos canais de comunicacado, estabelecendo uma ponte eficaz entre a
empresa e seu publico, tanto interno quanto externo. Esses canais incluem o uso de cartazes, murais,
o site e e-mails, além da intranet, proporcionando uma abordagem abrangente para garantir uma
comunicacdo efetiva em todos os niveis, o documento D.GQ.02 — DIRETRIZES PARA COMUNICACOES
INTERNAS E EXTERNAS, apresenta o fluxo das comunicagoes.

9. PARTES INTERESSADAS

9.1 PUBLICO INTERNO

Em outubro de 2025, a TFB S.A. contava em seus registros com 50 colaboradores préprios, 2
colaboradores provenientes de outras unidades do Grupo e 38 colaboradores terceirizados. A
empresa tem como pratica valorizar e priorizar a contratacdao de mao de obra local em seus processos
seletivos, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e social da regido. Dos 50 colaboradores
da TFB S.A., 47 s3o naturais ou ja residiam em Itacoatiara no momento da contratagdo. Entre os
colaboradores terceirizados e corporativos, todos sdo naturais ou residentes no municipio.

Dessa forma, 97% do corpo funcional da empresa é composto por profissionais locais (grafico
1.), refletindo o compromisso do TFB com a valorizagdao da comunidade e o fortalecimento do mercado

de trabalho regional.
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Grafico 2. Percentual de m3o de obra local e externa.

= MAO DE OBRA LOCAL = MAO DE OBRA EXTERNA

Com o objetivo de valorizar seus colaboradores, o TFB promove, ao longo do ano, diversas
acdes voltadas a informacao, capacitacdo e bem-estar. Essas iniciativas buscam tornar o ambiente
de trabalho mais leve e colaborativo, além de manter os profissionais continuamente treinados,
engajados e bem-informados sobre temas relevantes para seu desenvolvimento pessoal e

profissional.

9.2 FORNECEDORES

O relacionamento do TFB com seus fornecedores de produtos e servicos é pautado no
conceito de parceria e na construgdo de vinculos sustentaveis e de longo prazo. A empresa busca
disseminar seus principios, valores e cédigo de ética, promovendo a adocdo de praticas alinhadas as

suas diretrizes de Responsabilidade Social e Sustentabilidade em toda a cadeia produtiva.
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9.3 CLIENTES

O TFB busca manter um relacionamento ético, transparente e de confianga com seus
consumidores e clientes, reconhecendo a importancia do didlogo como instrumento fundamental
para compreender suas expectativas e aprimorar continuamente servigos e processos.

A empresa adota canais de comunicacdo abertos e acessiveis, que favorecem o engajamento
e a escuta ativa, fortalecendo vinculos baseados no respeito, na credibilidade e na responsabilidade
corporativa. Todas as interacdes sdo conduzidas em conformidade com os principios, valores e

compromissos de sustentabilidade que norteiam as praticas do TFB.

9.4 COMUNIDADE

O TFB valoriza e incentiva o desenvolvimento social do municipio em que atua. A empresa
prioriza a contratacao de mao de obra local, participa ativamente de eventos comunitarios, apoia
projetos sociais e educacionais, e contribui para a disseminacdo de conhecimento entre alunos de
escolas e universidades. Seu objetivo é estar presente, promover o fortalecimento das comunidades

e impulsionar o desenvolvimento social de forma sustentavel.

9.5 GOVERNO E SOCIEDADE

O TFB mantém um relacionamento ético, transparente e responsavel com as autoridades
publicas, assegurando o pleno cumprimento das legislacGes vigentes e promovendo um didlogo
construtivo com seus representantes.

Esse compromisso vai além da conformidade legal, refletindo o empenho da empresa em
contribuir para o aprimoramento das condi¢des sociais, econdmicas e politicas do municipio. Ao
fortalecer esses lacos institucionais, o TFB busca ampliar a integracdo com os diversos setores da
sociedade, relacionados ou ndo a sua atividade principal, reforcando seu papel como agente de

desenvolvimento sustentavel.
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O TFB mantém vinculos com entidades nacionais e regionais que contribuem para o
desenvolvimento social, bem como para o aprimoramento continuo de seus servicos e processos. A
empresa é associada a Associacdo Brasileira de Terminais Liquidos - ABTL e a Federacdo dos
Empregados no Comércio de Bens e de Servigcos do Norte e do Nordeste - FECONEST, fortalecendo

seu compromisso com a cooperacao setorial e a busca por boas praticas em sua area de atuacao.

9.6 RETROALIMENTAGAO PELAS PARTES INTERESSADAS

A escuta ativa e a retroalimentacdo das partes interessadas sdo fundamentais para o TFB. A
empresa disponibiliza canais de denlncia em seu site, realiza periodicamente pesquisas de clima
organizacional e mantém meios especificos para o recebimento de sugestdes e reclamacdes de
clientes. Essas iniciativas reforcam o compromisso do TFB em assegurar que todas as vozes sejam

ouvidas, respeitadas e consideradas no aprimoramento continuo de suas praticas e processos.

10. MULTAS, SANGOES E PENALIDADES

Em situacGes que envolvam multas, sancdes ou penalidades, o TFB seguira o procedimento
definido no documento D.GQ.02 — Diretrizes para Comunicacdes Internas e Externas. Todos os
processos e desdobramentos decorrentes serdao conduzidos com total transparéncia, visibilidade e
alinhamento as normas de governancga corporativa da empresa.

O TFB compromete-se a comunicar e tratar de forma adequada todas as ocorréncias
relacionadas a multas, san¢des e penalidades, garantindo a execucdo de todas as acdes corretivas
necessarias.

A responsabilidade pela conducdo desses processos é do Departamento Juridico, que atua no
gerenciamento, acompanhamento e desenvolvimento das medidas cabiveis. Todos os registros e
informacgodes pertinentes podem ser solicitados e apresentados por meio desse departamento, em

conformidade com as normas internas e principios de transparéncia.
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11. BALANCO FINANCEIRO

As informacdes sobre o balanco financeiro poderdo ser solicitadas através do e-mail:

controladoriagde@gde-br.com.

12. DILEMAS E DIFICULDADES

Durante o periodo de referéncia, a organizacdo enfrentou desafios relacionados a captagao
de fornecedores e a contratacdo de mao de obra local qualificada em um municipio com pouca
infraestrutura, além de dificuldades logisticas no recebimento de insumos, em razdo da distancia e
das condicbes de acesso ao Terminal. Esses fatores exigiram esforcos adicionais das equipes
envolvidas para assegurar a continuidade das operacées.

Mesmo diante desses desafios, a organizacdo manteve o foco em suas metas estratégicas,
buscando solucdes que contribuissem para o aumento da eficiéncia operacional e para o
fortalecimento da cadeia produtiva.

O TFB mantém canais especificos para que as partes interessadas possam reportar dilemas e

dificuldades, reafirmando seu compromisso com a seguranga, a transparéncia e a melhoria continua.

13. RESPONSABILIDADE SOCIAL - AGOES REALIZADAS

Buscando constantemente a formacdo e capacitacao continua dos colaboradores e das partes
interessadas, o TFB possui um programa anual de treinamentos e a¢des com intuito de fortalecer
seus processos, o bem-estar e a qualificacdo dos seus colaboradores e o desenvolvimento do

municipio. Seguem abaixo as a¢des realizadas:

e Doacdo de equipamentos de multimidia para a Agéncia Fluvial de Itacoatiara — Marinha do Brasil;
e Participacdao no Workshop SENAC;

e Palestra sobre IST e HIV e campanha de vacinacgao;
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e Acdes em datas comemorativas;

e Visitas técnicas;

e Criacdo do Projeto Voluntariado;

Participacdao na Semana da Industria promovida pelo SESI;

Acdes recreativas com a comunidade em comemoracao ao dia das criangas.

Palestras, treinamentos e simulados de meio ambiente, qualidade, saide e seguranca do trabalho;

Apoio ao projeto Bombeiro Mirim e a Associacao dos Deficientes Fisicos de Itacoatiara- ADEFITA;

13.1 DOAGAO DE EQUIPAMENTOS DE MULTIMIDIA PARA A AGENCIA FLUVIAL DE ITACOATIARA —

MARINHA DO BRASIL

Em janeiro de 2025, foi realizada a doagao de dois notebooks e duas televisdes para as novas

salas de aula do curso de formacdo de Profissional Maritimo para atuar na area fluvial de Itacoatiara.

O objetivo é de oferecer aos alunos recursos visuais e auditivos/ interativos para facilitar o

entendimento dos diferentes niveis de aprendizagem.

»
S A& A A

/
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Figura 3. Doagdo dos equipamentos.
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13.2 PARTICIPAGAO NO WORKSHOP SENAC

Em fevereiro, a Faculdade Senac Amazonas deu inicio a um curso inédito: Gestdo Portuaria.

Para celebrar esse momento especial, foi realizada a Aula Magna com o tema "Portos: Conectando

Itacoatiara ao Mundo", proporcionando aos alunos uma visdo abrangente sobre a importancia da

logistica portudria na regido.

O Gerente do TFB, Paulo Ferreira, e o Analista de Sistema de Gestdo Integrada e Supervisor

de Seguranca Portuaria, Ednickson Fernandes, compartilharam sua expertise sobre o funcionamento

do terminal portuario de Itacoatiara e o papel essencial do gestor portuario em sua instituicao.

Figura 4. Participacdo do TFB no Workshop SENAC.
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13.3 PALESTRA SOBRE IST E HIV E CAMPANHA DE VACINAGAO

A Secretaria Municipal de Saude de Itacoatiara em parceria com area de Salude e Seguranca
do TFB, realizou uma palestra com os colaboradores do Terminal sobre as Infec¢des Sexualmente
Transmissiveis — ISTs e realizou uma campanha de vacinacdo contra influenza, febre amarela,
hepatite, antitetanica e difteria. Ao todo foram 28 colaboradores participantes da palestra e 19 que

foram vacinados.

> pra

() co)

Informamos que na préoxima sexta-feira
(28/03/2025) teremos uma Palestra e
Campanha de Multivacinagdo para todos,
com o objetivo de atualizar o cartao de
vacina e garantir nossa protecao. Confira a
programacao:

PALESTRA =
'—- TEMA: (© 14h as14h30 =
Orientacdes B =
Sobre IST & HIV @ Refeitorio
VACINACAO -
= DOCUMENTOS: 13h as17h
r_@ - Cartao de Vacina e SUS @ Sala Receita
- RG, CNH ou CTPS 9 Federal

Contamos com a sua
participacao para garantir
a saude de todos!

)

Figura 5. Palestra e campanha de multivacinagao.

13.4 AGOES EM DATAS COMEMORATIVAS — PUBLICO INTERNO

13.4.1 ANIVERSARIANTES DO MES

Mensalmente, é realizada com o publico interno a comemoracdo dos aniversariantes do més.

Esse momento especial é uma oportunidade de confraternizacdo e integracdo entre os

colaboradores, fortalecendo os lacos de amizade e o espirito de equipe.
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A celebragdo busca reconhecer e valorizar cada colaborador, promovendo um ambiente de

trabalho mais acolhedor, leve e motivador.

1 e f

oo g o~ e \

Figura 7. Comemoragdo com os aniversariantes.

13.4.2 DIA DA MULHER

Em celebracdo ao Dia Internacional das Mulheres, foi realizado um Coffee Break especial em
homenagem a todas as colaboradoras do TFB. O evento teve como objetivo reconhecer e valorizar a
importancia das mulheres na construcdo diaria de um ambiente de trabalho mais justo, colaborativo

e inspirador.
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Além do momento de confraternizacdo, foram entregues brindes cuidadosamente
preparados, como forma de expressar gratidao, respeito e admiracdao por todas aquelas que
contribuem com dedicacdo e profissionalismo para o crescimento da instituicdo. A acdo

proporcionou um clima de alegria, integracao e reconhecimento, reforcando o compromisso do TFB

com a valorizacdo e o bem-estar de suas colaboradoras.

T

Figura 8. Comemoragdo do Dia Internacional das Mulheres e entrega dos brindes.

13.4.3 PASCOA TFB

Em comemoracdo a Pdscoa, foi realizada uma acdo especial de entrega de presentes para
todos os colaboradores. O momento teve como objetivo celebrar a data, reforgando valores como
unido, gratiddo e renovacao. Cada colaborador recebeu um mimo simbdlico, preparado com carinho,

como forma de reconhecimento e aprego pelo comprometimento e dedicagao de todos.
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Figura 9. Entrega dos presentes aos colaboradores.

13.4.4 DIA DAS MAES

Em comemoracdo ao Dia das Maes, o TFB promoveu um momento especial dedicado as

colaboradoras que exercem com tanto amor e dedicacdo o papel de mae. A celebracdo contou com

um ambiente de confraternizacdo, marcado por reconhecimento e gratidao. Durante o evento, foram

entregues brindes simbdlicos como forma de homenagear e valorizar essas mulheres que, com

sensibilidade e forga, contribuem diariamente para o crescimento e sucesso da empresa.
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13.4.5 FESTA JUNINA

Em clima de muita animacdo, foi realizado o tradicional Arraid do TFB, reunindo todos os

colaboradores para uma celebragdo repleta de diversao. O evento contou com uma decoragdo

temdtica, comidas tipicas, brincadeiras juninas e muita alegria, proporcionando momentos de

descontragao e integragao entre as equipes. A festa teve como objetivo fortalecer o espirito de unido,

valorizar o trabalho em equipe e oferecer um momento de lazer a todos que fazem parte do TFB.

Figura 11. Arraia TFB.
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13.4.6 CHA DE FRALDAS

Foi realizado um chda de fraldas surpresa em homenagem a um colaborador da darea de
Operagdes. A iniciativa teve como objetivo promover a integracdo da equipe e demonstrar

solidariedade e carinho nesse momento especial.

Fiura 12. Cha de fralda.

13.4.7 DIAS DOS PAIS

Em comemoracdo ao Dia dos Pais, foi realizado um momento especial dedicado aos
colaboradores, com atividades voltadas a integracdo e celebracdo. A programacdo contou com

dindmicas, jogos e a entrega de brindes, proporcionando um ambiente descontraido.

Pagina 22 / 43 Data: 30/10/2025

COPIA NAO CONTROLADA - Impresso por Paulo
Cesar Ferreira em 14/11/2025 Revisao 9



GRUPO

ED(IJSlIJ_;\JBOR BALANGO SOCIAL MAN.RS.05.TFB:09

1 i

Figura 13. Comemoragao ao Dia dos Pais.

13.4.8 DIA DO SORVETE

No més de setembro, foi comemorado o Dia do Sorvete, uma data perfeita para promover
momentos de descontracdo e integracdo entre os colaboradores. Para celebrar, todos puderam se
reunir e se refrescar com deliciosos picolés e sorvetes, aproveitando um momento leve e alegre no

ambiente de trabalho.

Pagina 23/ 43 Data: 30/10/2025

COPIA NAO CONTROLADA - Impresso por Paulo
Cesar Ferreira em 14/11/2025 Revisao 9



GRUPO

DISLUB BALANCO SOCIAL MAN.RS.05.TFB:09

EQUADOR

13.4.9 OUTUBRO ROSA

Durante a campanha Outubro Rosa, foram entregues mensagens de sensibilizagdo aos

colaboradores, reforcando a importancia da prevencao e do diagndstico precoce do cdncer de mama.

Além disso, foi divulgada a nova edicdo do Jornal Mural Online, disponivel no link:

https://sway.cloud.microsoft/0tL1yQnLn9n5QAAN?ref=Link.

O conteudo traz informacgdes relevantes sobre o tema, orientagdes de cuidados com a saude

e um podcast dedicado a conscientizacdo e a valorizacdo da vida.

OUTUBRO

R UPO

DISLUB
EQUADOR

Vocé Sabia?

A mamografia é o principal exame para
detectar o cancer de mama ainda em estagio

esmo de

s. De acordo com o

er (INCA), mulheres
entre 50 e 69 anos devem realizar o exame a
cada dois anos como forma de rastreamento
Quando o diagnéstico € feito precocemente, as
chances de tratamento bem-sucedido e cura
podem chegar a 95%. Além dis: exame é
rapido, seguro e pode salvar vidas ao permitir
que o tratamento seja iniciado o quanto antes.

Figura 15. Campanha outubro rosa.
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13.5 AGOES, PALESTRAS, TREINAMENTOS E SIMULADOS DE MEIO AMBIENTE, QUALIDADE, SAUDE

E SEGURANCA DO TRABALHO

13.5.1 SST

Ao longo do ano, foram realizados diversos treinamentos, simulados e campanhas voltadas

ao publico interno, com foco em saude e seguranga. O TFB promove continuamente iniciativas

preventivas para garantir a integridade fisica e o bem-estar de seus colaboradores. Nos diferentes

setores, sdao conduzidos Didlogos de Seguranga que abordam a prevencao de riscos e perigos, as

condi¢cdes dos ambientes de trabalho e a conscientizacdo sobre prdticas seguras, visando evitar

incidentes.

13.5.1.1 TREINAMENTOS DE SST

Treinamento sobre primeiros socorros;

e Treinamento sobre o uso adequado de EPI;

e Orientacdo sobre ergonomia;

e Treinamento sobre combate ao incéndio;

e Formacgdo e reciclagem sobre segurancga na operagdo de maquinas e equipamentos;

e NR-10 - Curso Basico Seguranca em InstalacGes e Servicos com Eletricidade (Aplicavel apenas para

setor de elétrica);

e Gestdo de Incidentes;

e NR-20 - Trabalho com inflamaveis e combustiveis;

e NR-35-Trabalho em altura;

e NR-33 — Trabalho com espaco confinado (Aplicavel apenas para supervisor, vigia e trabalho de

area envolvendo espaco confinado);

e Curso de CIPA (Aplicavel para os membros da Cipa do TFB);

e Brigada de Emergéncia (Aplicavel para o time da BE);

e Treinamento sobre FDS — Ficha com Dados de Seguranga;
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e Protecdo auditiva;

e Investigacao de incidentes.

13.5.1.2 SIMULADOS

e Simulado de contengdo a vazamento de caminhdo tanque com combate a incéndio;

e Simulado de contengdo a vazamento e produtos no patio de bombas com combate a incéndio;

e Simulado de resgate, combate a incéndio, primeiros socorros e contencdo a derrames no

flutuante.

13.5.1.3 EVENTOS E CAMPANHAS

e Janeiro Branco: Salide Mental e Fevereiro Roxo e Laranja: Foram realizadas com os

colaboradores palestras informativas sobre os temas, destacando a importancia do autocuidado

e promovendo a conscientizacdo sobre a relevancia da saude fisica e mental.

Com
Dr. Fernando Lucena

rmi 15 de as 15h
@ Janeiro | de Brasilia

NOSSA SAUDE MENTAL

Presencial GDE Corporativo On-line Teams

Figura 16. Com

4
+

whome,
2
%
2
3
3
L
¢

C)/6ce)

\ Fevereiro
R ARA A

Tema

Conscientizagao, Inclusio e Cuidados com
as Doengas Autoimunes e Neurolégicas

Presencial GDE Corporativo

i

unicagdo interna das palestras.

Com
Dr. Fernando Lucena

2 20 de
Fevereiro

as15h z
de Brasilia

On-line Teams

e Abril Verde - Preveng¢ao de Acidentes no Trabalho: Foram realizadas, através da plataforma EAD,

jogos de perguntas e respostas com sorteio e distribuicao de brindes para os participantes.
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s ABRIL (A

Seguranca, Sadde e Meio Ambiente:
.;3’ Mais que prioridades, séo nossos valores!

Temos um encontro marcado com a saude
e seguranca e, também, revelaremos

os ganhadores do concurso!

N&o perca!

06 DE MAIO ONLINE
AS 09h (Brasilia) VIATEAMS

Figura 17. Divulgacdo do Abril Verde.

e Maio Amarelo: Uma palestra sobre direcdo defensiva foi promovida para conscientizar os

colaboradores sobre a importancia da atencdo e dos cuidados no transito.

s T e = ‘
EQUADOR - - ,

Palestra sobre Direcao Defensiva

do defensiva
cicletas,

DIA 22 AS15H

DE MAIO DE BRASILIA

Juntos por um trénsito mais seguro! W

‘ P ) i
Figura 18. Palestra sobre direcdo defensiva.

e SIPAT - Semana Interna de Prevengdo a Acidentes: Foram realizadas sensibilizacbes envolvendo

0s seguintes temas: seguranca em 12 lugar — prevengao, prevenc¢ado a risco de queda, analise
preliminar de riscos, saude mental e combate ao assédio, direcdo defensiva. Através da

plataforma WEEX foi realizada uma competicdo interativa sobre os temas da SIPAT e entrega de

brindes.
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ABERTURA DA

SIPAT 2025

QUEM
APRENDE

coM INCIDENTES,
EVITA ACIDENTES

PARTICIPAR DA SIPAT

ACESSE A PLATAFORMA DA WEEX COM SEU E-MAIL PARA

es8 8 SESETEMBRO

Figura 19. Comunicagdo sobre a SIPAT.

e Setembro Amarelo: Foi realizada a campanha Setembro Amarelo, voltada a conscientizacdo sobre

a importancia da saude mental e da valorizacdo da vida. Como parte das a¢Ges, foi realizada uma

palestra com a psicéloga Wilza Etrella abordando o tema, com reflexdes e orientacGes sobre o

cuidado emocional. Além disso, foi promovida uma acdo local com a distribuicdo de lembretes

alusivos a campanha, reforcando a mensagem de apoio, empatia e acolhimento. A iniciativa teve

como objetivo estimular o didlogo, promover a conscientizacado e fortalecer a cultura de cuidado

dentro do ambiente de trabalho.

[ -
Encontro feito i
© . GGalamba

D
Yot

{5 Dia 24/09 as15h

3 Horariode Brasia

Nas quartas, usamos amarelo!
Convidamos vocé a vestir
amarelo e fazer a diferenca
neste dia tdo importante.

=
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13.5.2 MEIO AMBIENTE

Ao longo do ano, o TFB promoveu diversos treinamentos, simulados e campanhas voltadas

ao publico interno, com foco na conscientizagdo e na responsabilidade ambiental. A empresa

mantém um compromisso continuo com a adogdo de praticas preventivas que contribuam para a

preservacao do meio ambiente. Entre as a¢les realizadas, destacam-se os Didlogos de Meio

Ambiente, que abordam temas como coleta seletiva, prevencao de incidentes, reducdo do consumo

de recursos e preservac¢ado dos recursos hidricos.

13.5.2.1 TREINAMENTOS

e Treinamento de Aspectos e Impactos ambientais: O treinamento, disponibilizado na plataforma

EAD do Grupo Dislub Equador, teve como objetivo promover o aprimoramento dos colaboradores

guanto a identificacdo e a gestdao dos aspectos e impactos ambientais decorrentes das atividades

desenvolvidas.

& TREINAMENTO
DISPONIVEL NA
) |—|DISLUB

ASPECTOS
E IMPACTOS
AM BIENTAIS

Acesse na paglna. treinamentos
obrigatérios Meio Ambiente

Publico-alve: Colaboradores
do Grupao Dislub Equador

wmu Treinamento obrigatério a
EEH ser realizado até o dia 13/06

Clique no link e DISLUB
comece hoje mesmo! EQUADOR

Figura 21. Comunicagdo interna sobre o treinamento.
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e Coleta seletiva: O treinamento, oferecido por meio da plataforma EAD do Grupo Dislub Equador,
teve como propdsito fortalecer o conhecimento dos colaboradores sobre os principios e a

relevancia da coleta seletiva para a gestdao ambiental da empresa.

NOVO
TREINAMENTO
DISPONIVEL NA

EQUADOR

COLETA
SELETIVA

Este treinamento tem o ob'iitivo de
apresentar a importancia da‘coleta

seletiva, como separar corretamente os
residuos e adotar praticas sustentaveis.

quad

o Lm4  Troinamento obrigatério a
EE ser realizado até o dia 18/09

Clique no link e

comece hoje mesmo! DISLUB
EQUADOR

Figura 22. Comunicagdo interna sobre o treinamento.

e Gestdo de Residuos: O treinamento EAD, disponibilizado na plataforma Academia Dislub Equador,
teve como foco a capacitacdo dos colaboradores quanto a gestdo de residuos, a emissdao do
Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) e sobre os documentos obrigatdrios vinculados ao

tema.

S

GESTAO DE RESIDUOS:

|
MTR E DOCUMENTOS ‘ | | ISIDE

OBRIGATORIOS

MA SO ENERGIA

AN

Figura 23. Comunicac¢do interna sobre o treinamento.
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e First Responder — Padrdo IMO (IMO 1): O treinamento foi conduzido em duas etapas, tedrica e

pratica, com foco nos procedimentos e métodos de resposta ambiental aplicados a incidentes com

produtos oleosos em corpos hidricos.

Figura 24. Treinamento IMO 1.

13.5.2.2 DMAs, EVENTOS E CAMPANHAS

e DMAs: Os Didlogos de Meio Ambiente (DMAs) sdo realizados mensalmente com os colaboradores,

abordando diversos temas com o objetivo de promover conhecimento e sensibilizar quanto a importancia

da preservacdo ambiental.

MITIGAGAO DE
IMPACTOS AMBIENTAIS

Xes e outros animais aquaticos, de =
forma insustentével e ilegal. mentos
de Emq
| Caracteristicas:

Captura de espécies ameacadas, juvenis e
animais que nao sao o alvo da pesca;

»gp Utilizacdo de técnicas destrutivas, como
redes de arrasto, dinamite e explosivos;

¥ E praticada em épocas e lugares proibidos,
estabelecidos pelos rgaos ambientais.
O DGAOS se tornou 0 MAN.GA.0S, que.

A A A A A A A A A o

Dia do Rio

O Dia do Rio &€ comemorado no dia 24 de novembro
para sensibilizar a populagdo sobre a importancia
dos rios e a necessidade de sua preservacdo.

Os rios sdo fundamentais para a vida do
nosso planeta, servindo como fontes de
‘ Ggua potavel, habitats para inimeras
espécies, espagos de lazer, transporte de
mercadorias e pessoas e subsisténcia para
as comunidades.

CURIOSIDADE

O maior rio do Brasil
€ o Rio Amazonas

6.937 Km

Figura 25. Exemplos de DMAs realizados em 2025.

05 de Setembro »
DIA DA AMAZONIA

e Eventos e Campanhas: Em margo, foi realizada uma campanha ambiental voltada a

conscientizacdo dos colaboradores sobre o consumo responsavel de agua. A iniciativa incluiu a

divulgacdo de curiosidades e informativos sobre o tema, além da realizacdo de um Didlogo de
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Meio Ambiente (DMA) geral, envolvendo todos os colaboradores do Grupo. Em comemoragdo ao
Dia Mundial do Meio Ambiente, foi promovido um evento especial de sensibiliza¢do, que contou
com atividades ludicas, distribuicdo de brindes e uma palestra interativa sobre Medidas de
Controle e Prevencdo de Vazamentos. As acdes tiveram como objetivo fortalecer o engajamento

e ampliar o conhecimento dos colaboradores em relagao as praticas de preservagao ambiental.

* DIA DA AGUA
Vamos nos reunir para falar sobre nosso
compromisso com o meio ambiente e
importancia da agua e a necessidade de
preserva-la.

ﬁ DIA 21 | AS 15H
DE MARCO DE BRASILIA

—_——S———— —————
Figura 26. Comunicagao sobre o dia da agua.

G DISLUB ENCONTRO COM A
EQUADOR | SUSTENTABILIDADE:

, X (PREPARE-SE!
* Durante o encontro,

teremos um quiz

valendo prémios

o de Vazamentos'.
ecimentoe fortalecer

05 DE JUNHO ONLINE
AS15h00 (Brasilia) VIATEAMS

Figura 27. Comunicagdo sobre a semana de meio ambiente.

13.5.2.3 AUDITORIA CONAMA 306

A auditoria bienal da CONAMA 306 foi realizada em 2025, com o objetivo de avaliar a gestao
ambiental do terminal. Ao término do processo, foi emitido um relatério contendo os requisitos

verificados e os respectivos resultados obtidos.
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13.5.2.4 SIMULADOS

Realizados simulados de atendimento a emergéncia ambiental conforme CONAMA 398:

e Simulado de campo;
e Simulado table top;
e Simulado de comunicagao;

e Simulado de mobilizacdo de recursos.

13.5.3 QUALIDADE

13.5.3.1 AUDITORIAS INTERNAS

Em 2025, foram realizadas as auditorias internas da ISO, conduzidas pela Wconsult, e as
auditorias SIDE+, executadas pela equipe de Qualidade do Grupo Dislub Equador. O objetivo dessas
auditorias foi avaliar a eficacia do sistema de gestdao e promover a melhoria continua dos processos.
Foram emitidos relatdrios detalhando os itens auditados e os respectivos resultados obtidos. As
auditorias contemplaram requisitos relacionados a saude e seguranca, meio ambiente, qualidade,

operag¢des, manutencao e responsabilidade social.

13.5.3.2 TREINAMENTO

Treinamento conduzido com toda a liderancga, voltado ao tratamento de ndao conformidades,
com foco na aplicacdo adequada das ferramentas da qualidade, identificacdo da causa raiz e
elaboracao de planos de acao eficientes. A capacitagdo teve como propdsito aprimorar a gestdo de

ocorréncias e assegurar a efetividade das acGes corretivas e preventivas.

Pagina 33 /43 Data: 30/10/2025

COPIA NAO CONTROLADA - Impresso por Paulo
Cesar Ferreira em 14/11/2025 Revisao 9



GRUPO
‘ ED(IQSlIJ_}\JBOR BALANCO SOCIAL MAN.RS.05.TFB:09

ON-LINE TEAMS

[REINAMENTO
% TRATAMENTO DE
NAO CONFORMIDADES

o »
v v

L4

Nosso compromisso é garantir a qualidade em cada etapa dos nossos
icipacao - FACILITADOR
processos, e sua participa¢do é fundamental para isso. Juntos, podemos (i A

abastecer nosso futuro com procedimentos mais eficientes e seguros. A"DRE' AMOR’M

‘aY PRIMEIRA HORARIO.
2] TURMA DE BRASILIA

Dia 26/08 10h as 11h 'li:IIISIDE+
Dia 28/08 Th as 12h

Figura 28. Comunicacdo interna do treinamento.

13.6 APOIO AO PROJETO BOMBEIRO MIRIM E A ASSOCIACAO DOS DEFICIENTES FiSICOS DE
ITACOATIARA - ADEFITA

13.6.1 PROJETO BOMBEIRO MIRIM

O TFB apoiou o Projeto Bombeiro Mirim por meio da doacdo de refrigerantes, livros de pintura
e giz de cera destinados as criangas e adolescentes participantes. A iniciativa teve como objetivo
contribuir para a formacdo cidada dos jovens, reforcando valores como responsabilidade, respeito e
solidariedade. O apoio ao projeto reflete o compromisso do TFB com ac¢Ges sociais que promovem o

desenvolvimento humano e fortalecem o vinculo com a comunidade.
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i

Figura 29. Apoio ao projeto Bombeiro Mirim.

13.6.2 ASSOCIAGCAO DOS DEFICIENTES FiSICOS DE ITACOATIARA - ADEFITA

O TFB realizou a doacdo de refrigerantes para a festa de confraternizacdo da Associa¢ao dos
Deficientes Fisicos de Itacoatiara (ADEFITA). A iniciativa teve como propdsito apoiar o evento e
contribuir para a celebracdo promovida pela instituicdo, que desempenha um papel essencial na

inclusdo e valorizacdo das pessoas com deficiéncia.

13.7 PARTICIPAGAO NA SEMANA DA INDUSTRIA PROMOVIDA PELO SESI

O TFB foi convidado a participar da Semana da Industria, promovida pelo SESI. Durante o
evento, foi realizada uma exposicdo dos equipamentos utilizados nas opera¢cdes do Terminal,
acompanhada de uma apresentacdo sobre o funcionamento e as atividades desenvolvidas pela
empresa. A agao proporcionou uma valiosa oportunidade de interagao com os alunos, permitindo o
compartilhamento de conhecimento e a aproximacdo entre o setor industrial e a comunidade

estudantil.
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13.8 VISITAS TECNICAS

Figura 30. Semana da Industria do SESI.

O TFB realiza, eventualmente, visitas técnicas com o objetivo de aproximar estudantes do

ambiente industrial e proporcionar uma experiéncia pratica de aprendizado. Nessas ocasides, o

Terminal abre suas portas para receber os alunos e apresentar de perto suas instalacdes, processos

e operacdes. A iniciativa reforca o compromisso do TFB com a educacdo, a disseminacdo do

conhecimento e o fortalecimento da relacdo entre a empresa e a comunidade académica.
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Figura 31. Visita técnica com os alunos do SENAC.
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Figura 32. Visita técnica com os alunos da Universidade Estadual do Amazonas - UEA.
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- Figura 33. V|S|ta tecnlca com os alunos Universidade Federal do Amazonas - UFAM.
13.9 CRIAGAO DO PROJETO VOLUNTARIADO

Em outubro de 2025, foi langado o Programa de Voluntariado, voltado a realizagdo de a¢des
de cardter educacional e social. A iniciativa busca sensibilizar os participantes sobre os temas

abordados e promover o engajamento em atividades que contribuam para o desenvolvimento social.
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Juntos,
G bGS te Cen do Agora é hora de fazermos a

diferenca! Juntos, abastecendo

SO//dor/edOde’ solidariedade!

O Programa de Voluntariado GDE foi
criado para reforcar o  nosso
compromisso com a sustentabilidade e
com a transformag¢do positiva da vida

das pessoas e da sociedade.
Como posso participar?

Inscreva-se no Programa de
Voluntariado GDE pelo
formulario online

Aguarde nosso contato

Leia, assine e envie o Termo de
Adesdo

Figura 35. Divulgacao do programa de voluntariado.

13.10 AGOES RECREATIVAS COM A COMUNIDADE EM COMEMORAGAO AO DIA DAS CRIANGAS

13.10.1 APOIO A AGAO SOCIAL REALIZADA PELA IGREJA PROJETO DE VIDA

Foi realizado um evento de recreagdo em comemorag¢ao ao Dia das Criangas, que contou com

a participacdo de 300 criancas do bairro Jardim Florestal. A acdo, promovida pela Igreja Projeto de

Vida, teve como objetivo proporcionar um dia especial de alegria, integracao e lazer para as criangas

da comunidade. O TFB apoiou a iniciativa por meio da doacdo de lanches, contribuindo para tornar

a celebracdo ainda mais agradavel e significativa.
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13.10.2 APOIO A AGAO SOCIAL REALIZADA PELO PROJETO QUINTAL DA ALEGRIA

Foi realizado um evento de recreacdo em comemoracdo ao Dia das Criancgas, que contou com

a participacdo de 180 criancas da comunidade Muirapucuzinho, localizada a 64 km de Itacoatiara. A

iniciativa teve como objetivo proporcionar momentos de lazer, convivéncia e integracao social,

fortalecendo os vinculos comunitarios e promovendo o bem-estar, a inclusao e o desenvolvimento

social infantil. O TFB participou ativamente da acdo, contribuindo com a doagdo de itens alimenticios,

brinquedos e materiais de decoracdo, colaborando para tornar a celebracdo ainda mais especial e

acolhedora.
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14. ENDERECO E CONTATOS

Terminais Fluviais do Brasil S.A.
Rua Carlos Henrique Mohering, n° 1300, Jauary Il — Itacoatiara — AM. - CEP 60.104-404

Diretoria de Operagoes:
Flavio Machado Jacociunas
Email e telefone: flavio.jacociunas@gde-br.com- (81) 2123-3900

Diretoria de Riscos e Sustentabilidade:
Poliana Oliveira Lara Rodrigues
Email e telefone: poliana.lara@gde-br.com - (81) 2123-3900

Diretoria de Pessoas - Desenvolvimento Humano e Organizacional (D.H.0.):
Paula Pester Stamford
Email e telefone: paula.pester@gde-br.com - (81) 2123-3900

Gerente Geral do Terminal:
Paulo Cesar Ferreira
Email e telefone: paulo.ferreira@gde-br.com - (92) 3521-9300

Gestor de Responsabilidade Social do TFB:
Paulo Cesar Ferreira
Email e telefone: paulo.ferreira@gde-br.com - (92) 3521-9300

Consultoria técnica responsavel: WCONSULT LTDA. Consultores.
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